CONG TY TNHH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHAT TRIEN NAM HOI AN Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S8: 283/HASD/2024

Quang Nam, ngay 24 thang 6 nam 2024

THONG BAO TUYEN DUNG

Céng ty TNHH Phat trién Nam Hdi An, ma sb doanh nghiép 4000789705, la doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai, hoat dong linh vuc: Vui choi giai tri ¢6 thudng, Dia chi:
Thon Tay Son Téay, Xa Duy Hai, Huyén Duy Xuyén, Tinh Quang Nam

bién thoai: 0235 858 7777 Fax: 0235 858 7799 Website: hoiana.com

Linh vuc kinh doanh ¢6 nhu céu sir dung lao dong nudc ngoai: Khu vui choi giai tri ¢6
thudng.

Dé dap tmg nhu cau hoat dong kinh doanh, Cong ty TNHH Phat trién Nam Hoi An thong
bdo tuyén dung nhan sy nhu sau:

1. Vi tri cong viéc : Chuyén gia
- Chirc danh cong viéc : Ph6 quan ly, mang khach hang wu tién — Khu vui
choi giai tri c6 thwong
- S6 luong : 01 nguoti
- Dia diém lam viéc : Cong ty TNHH Phat trién Nam Hoi An, thon Tay Son
Tay, xa Duy Hai, huyén Duy Xuyén, tinh Quang Nam, Viét Nam £
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- Thoi gian lam viéc : Bat dau lam viéc tir ngay 10/07/2024 (du kién), lam viéc /5 TNH

tir thir 2 dén thtr 6 hang tudn, theo gid hanh chinh (8h/ngay) theo quy dinh tai Noi quy cong ty. (;‘\ PHAT T

- Mtrc luvong : Théa thuén

- M6 téa cong viéc:

+ Quan ly, gidm sat toan b hoat dong cua nhan vién thugc mang dich vu khach hang uu
tién nham dam bao hoat ddng va nang cao dich vu khéach hang.

+ La ddu mbi hd tro khach hang trong moi vin d&, yéu cu phat sinh. Phdi hop chat ché
véi céc bd phan kinh doanh, bd phén 4m thuc va bd phén ban troé choi cé thuong dé hd
tro khach hang mot cach tdt nhit co thé tai bat ki thoi diém nao nhim nang cao chét
luong dich vu.

+ Khéng ngimg cai thién chét lvong dich vu khach hang théng qua viéc diéu chinh, cai
tién quy trinh phuc vu dé pht hop véi nhu cu thuc tai ctia khach khi téi voi khu nghi
dudng phirc hgp Hoiana Resort & Golf.

+ Tim kiém, x4y dung ngudn dit liéu khach hang cao cép.

+ Thudng xuyén cap nhat tinh hinh hoat déng ciia by phan cho quan ly truc tiép.

Luén cép nhat kién thirc méi vé xu huéng phat trién méi nhit cua nganh, xu huéng thi

truong hién tai.

Tham gia vao qua trinh xdy dung va hoan thién quy trinh van hanh chuén cua bd phan.

+

Tham gia vao qua trinh tuyén dung noi bo.
Pao tao va phat trién doi ngii ké thira.

+ o+ + o+

Cac nhiém vu khéc theo phan cong cua quan ly truc tiép & Ban lanh dao.

- Yéu ciu trinh d6: Bang dai hoc tro 1én



- Yéu cau vé kinh nghiém: C6 it nhit 3 nam kinh nghiém lam viéc trong linh vuc tién
sanh tai cac khu vui choi giai tri c6 thuong mang tm c& quéc té.
- Yéu cau khac:

+ Ky ning ngoai ngir (Tiéng Anh, Tiéng Trung) luu loat 1a didu kién béat budc khi lam
viée truc tiép véi khach hang, Ban lanh dao, ndi bd cong ty va cac ddi tic bén ngoai,
nha cung Ung, nha thau, ...

+ Ky nang giao tiép va ki nang dam phan tot.

+ Co tinh than trach nhiém cao.

+ Ky nang l1ap ké hoach va tu duy chién lugec.

+

K§¥ nang quan ly thoi gian.

+ K¥ nédng quan ly nhén su.

K§¥ ning dinh huéng két qua, xir li tinh hudng.
K ning dao tao & phat trién doi ngii ké thira.

- -

Lich lam viéc linh hoat theo yéu cau van hanh cua bd phan.
K¥ nang thuyét phuc va giai quyét phan nan tit.
3. Hb so ing tu)fén gdm: Pon tng tuyén/CV, Bang cip va Chirng minh kinh nghiém lién
quan theo y€u céu tuyén dung ‘ 7
4. Thong tin ndp ho so: Nop ho so tmg tuyén qua Email: hr@hoiana.com
5. Thoi han ndp ho so: Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay déng tuyeén.

Tréan trong!
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